
 

      Pruzanje      usluga
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u Austriji 
opće smjernice

Stanje: 1. 1. 2017



Ako želite privremeno obavljati djelatnosti u Austriji,  
potrebno je poštovati slijedeće korake:

privremeno obavljanje djelatnosti stalno djelovanje na austrijskom tržištu

privremeno obavljanje djelatnosti  
koja je u Austriji regulirana ili  

djelomično regulirana djelatnost

privremeno obavljanje  
neregulirane djelatnosti  

u Austriji

osnivanje  
podružnice/tvrtke  

kćeri u Austriji

poduzetnik 
sam

tvrtka  
s radnicima

tvrtka:  
prijava djelatnosti  

u Austriji

1. tvrtka:  
prijava djelatnosti  

u Austriji

2. prijava  
upućenih  

radnika

poduzetnik  
sam

tvrtka  
s radnicima

prijava  
upućenih  

radnika
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Usluge su obrtničke, komercijalne te industrijske usluge te 
usluge slobodnih zanimanja, koje državljani članica Europ-
ske unije tj. Europske ekonomske zajednice (EEZ) ili pravna 
osoba sa sjedištem u državi članici Europske unije tj. Europ-
ske ekonomske zajednice privremeno obavlja te naplaću-
je tu uslugu u drugoj državi članici. 

Privremena djelatnost:
Da li je djelatnost privremena određuje se na temelju uče-
stalosti, redovitog ponavljanja te trajanja djelatnosti za sva-
ki pojedinačni slučaj zasebno. Koliko će privremeno vre-
mensko razdoblje trajati nije točno određeno i u svakom 
pojedinačnom slučaju određuje se posebno, zavisno od 
sadržaja, ne gledaju se formalni kriteriji. Ukoliko djelatnost 
nije privremena, u Republici Austriji potrebno je utemeljiti 
podružnicu tj. tvrtku.

Iz poreznog se aspekta u slučaju privremenog obavljanja 
usluga, može ispunjavati uvjet „stalne poslovne jedinice“ 
u Austriji. Poslovna jedinica obvezna je, da u mjestu gdje 
se nalazi, oporezuje svoje prihode iz djelatnosti poslovne 
jedinice. Porezna pitanja potrebno je posebno proučiti. 

Prijava obavljanja djelatnosti  
(Dienstleistungsanzeige)
Prije početka izvađanja djelatnosti potrebno je te djelat-
nosti prijaviti (Dienstleistungsanzeige), u slučaju ako dje-
latnosti prema austrijskom zakonodavstvu ulaze u reguli-
rani obrt/djelatnosti. To su skoro sve obrtničke djelatnosti 
(prilog 1) ili djelomično regulirane djelatnosti. Moguće je 
prijaviti više djelatnosti odjednom. Prijava vrijedi 1 godinu. 
U postupku potrebno je pokazati da je djelatnost koja se 
prijavljuje također regulirana u Hrvatskoj ili da je tvrtka, koja 
prijavljuje, obavlja tu djelatnost u Hrvatskoj minimalno 2 
godine u zadnjih 10 godina. 

Nadležni organ:
Bundesministerium für Wirtschaft, Familie und  
Jugend, Abteilung I/9  
e-mail: post.i5a@bmwfw.gv.at

Prilozi: 

•	 EU-potvrda u skladu sa točkom b, 2.st., 7.čl. direktive 
2005/36/EZ;

•	 izvadak iz sudskog registra,
•	 potvrdu o dosadašnjem djelovanju u djelatnosti koja se 

prijavljuje;
•	 za zakonskog zastupnika: potvrda o državljanstvu te po-

tvrdu o izobrazbi.
•	 za građevinu u skladu sa čl. 94. toč. 5 GewO (Baume-

istertätigkeit) je još potrebna polica o osiguranja (u en-
gleskom jeziku). 

Upućivanje radnika
Tvrtka može privremeno uputiti stalno zaposlene u Au-
striju. Prijava se obavlja elektronskim putem putem ZKO3 
obrasca (sa naručiteljem je sklopljen ugovor) ili ZKO4 (ustu-
panje radnika) prije početka obavljanja rada. Promjene je 
potrebno prijaviti na ZKO. Poslodavac i posloprimac mo-
raju pismenim putem dogovoriti prava radnika za vrijeme 
upućivanja/rada u Austriji.

Dokumenti koji moraju biti na raspolaganju u slučaju kon-
trole- za sve radnike, za cijelo vrijeme rada u Austriji, na nje-
mačkome jeziku (čak ako i ne rade na gradilištu) su: 

Za tvrtku: 

•	 prijava u skladu s § 373 a GewO 1994 i 
•	 izvadak iz sudskog registra

Za radnike: 
•	 A1 obrazac
•	 prijava ZKO3/ZKO4
•	 dozvola za rad u domaćoj državi (npr. radna dozvola/viza 

za RH itd.)
•	 ugovor o radu (može i na engl.j.)
•	 radni list ili aneks koji određuje prava radnika za vrijeme 

upućivanja u AT. 
•	 platne liste
•	 potvrde o isplati plaće radniku

•	 popis sati
•	 dokumentacija vezana za raspoređivanje radnika  

u austrijski kolektivni ugovor
•	 dokumentacija u svezi plaće (Lohnaufzeichnungen)

Radnike koji su državljani „trećih država“ a stalno su zapo-
sleni i imaju uređeni status u RH moguće je također uputiti. 
Nadležan je austrijski Zavod za zapošljavanje (AMS). Posto-
je ograničenja po pitanju ustupanja radne snage.

Nadležni organ: 

Zentrale Koordinationsstelle des Bundesministeriums für 
Finanzen und die Kontrolle illegaler Beschäftigung, e-mail: 
post.zko@bmf.gv.at
faks: +43-1-51433/5910069.

Plaća, doprinosi i druga prava: 

Upućenim i ustupljenim radnicima pripadaju plaća, dopri-
nosi, isplata prekovremenog rada, odmor i ostala prava u 
skladu sa važećim austrijskim zakonodavstvom, tj. važećim 
kolektivnim ugovorima. Na području građevine potrebno 
je plaćati doprinose u austrijski Fond za isplatu naknada 
za godišnji odmor i otpremnina građevinskim radnici-
ma (BUAK).

Doprinosi za socijalno osiguranje i mirovinu za upu-
ćene radnike plaćaju se u RH, ako je radnik upućen do 2 
godine u Austriju. 

Obavljanje djelatnosti  
austrijskome obvezniku PDV-a: 

obveza plaćanja prelazi na primatelja usluga. Hrvatska tvrt-
ka odgovara za PDV.

Obavljanje djelatnosti  
austrijskoj privatnoj osobi: 

obveza plaćanja PDV-a ostaje pri hrvatskoj tvrtki. Hrvatska 
tvrtka se mora registrirati za PDV.

Za zadobivanje poreznog broja u Austriji je nadležan fi-
nancijski ured: 
Finanzamt Graz-Stadt
Conrad von Hötzendorf-Straße 14-18, A-8018 Graz

3



 

D
es

ig
ne

d 
by

 w
w

w
.il

ab
.a

t

Kontakt: 

GRILC VOUK ŠKOF, 
Rechtsanwälte – odvjetnici

Karfreitstraße 14/III, 
A-9020 Klagenfurt/Celovec

Lagergasse 57a, 
8020 Graz/Gradec 

Komenskega ulica 12, 
SI-1000 Ljubljana

Tel.: ++43 463/54267; 54 217
Faks: ++43 463/54 2 67-77
E-mail: office@gvs3.at

www.gvs3.at

ATU 25356502

1.	 posredovanje radne snage
2.	 očna optika
3.	 pekar
4.	 bandažist, ortopedska tehnika, 

proizvođač steznika
5.	 građevinski majstor, majstor za 

gradnju bunara
6.	 pogrebna djelatnost
7.	 podopolagač
8.	 knjigoveža, proizvođač etuija, 

proizvodnja kartonaže
9.	 knjigovodstvo
10.	 djelatnost kemijskih laboratorija
11.	 krovopokrivač
12.	 proizvođač ženske odjeće, proi-

zvođač muške odjeće, proizvođač 
rublja

13.	 čišćenje spomenika, fasada i 
objekata

14.	 drogerist
15.	 tisak i izrada tiskovnih oblika
16.	 elektrotehnika
17.	 proizvodnja kozmetičkih 

proizvoda
18.	 proizvodnja pirotehničkih proi-

zvoda i trgovina sa pirotehničkim 
sredstvima 

19.	 mesar
20.	 turistički vodič
21.	 frizerska djelatnost i izrada perika 

(stilist)
22.	 pedikerska djelatnost
23.	 vrtlar, cvjećar
24.	 plinska i sanitarna tehnika 
25.	 ugostiteljstvo
26.	 mlinar
27.	 staklar, oslikavanje i brušenje 

stakla ...

28.	 zlatar i srebrar, obrađivač metala
29.	 lončar
30.	 proizvodnja lijekova i otrova, 

trgovina na veliko istim
31.	 proizvodnja i pripravak, te davanje 

u najam medicinskih produkata
32.	 drvni majstor
33.	 slušni aparati
34.	 agent za nekretnine
35.	 inkaso instituti
36.	 tehnika grijanja i klimatska 

tehnika
37.	 polaganje keramike, pločica i 

ploča
38.	 komunikacijska elektronika
39.	 slastičarska djelatnost zajedno 

sa medičarstvom i proizvodnjom 
slatkiša, sladoleda i čokoladnih 
proizvoda

40.	 izrada kontaktnih leća
41.	 kozmetičarska djelatnost 
42.	 izrada karoserije i autolimarstvo, 

tehnika za motorna vozila
43.	 krznarstvo, kožna galanterija
44.	 prerada plastičnih predmeta
45.	 životno i socijalno savjetovanje
46.	 soboslikar, ličilac, pozlatar 
47.	 masaža
48.	 mehatroničar i proizvodni tehničar
49.	 mliječna tehnologija
50.	 površinska tehnika, oblikovanje 

kovina
51.	 izrada orgulja, harmonika, klavira, 

žičanih i trubačkih instrumenata
52.	 izrada ortopedske obuće
53.	 postavljanje tlakovaca
54.	 dimnjačar
55.	 putnička agencija

56.	 sedlar
57.	 suzbijanje štetočina
58.	 kovinarska tehnika za kovinarstvo 

i strojarstvo; za kovače i proizvod-
nju vozila; za poljoprivredne i 
građevinske strojeve

59.	 postolar
60.	 zaštitarske agencije
61.	 zaštitarski obrt (profesionalni 

detektivi i nadzor)
62.	 špedicija sa transportnim 

agentima
63.	 limar, kovinar za obradu bakra
64.	 tvrtke za miniranje
65.	 kamenorezac, uključujući 

proizvodnju umjetnoga kamena i 
izrada terrazza

66.	 štukateri i suha gradnja
67.	  tapetari i dekorateri 
68.	 inžinjerski uredi 
69.	 djelatnost kemijskih čistionica, 

praonica 
70.	 stolar, modelar, izrada plovila, 

tokar, kipar
71.	 ustupanje radne snage
72.	 urar
73.	 savjetovanje poduzeća
74.	 financijsko savjetovanje
75.	 financijsko savjetovanje u skladu 

s § 1 Z 20 WAG, ugovorno vezano 
posredništvo i posredovanje 
životnih osiguranja i osiguranja od 
automobilske odgovornosti

76.	  financijsko savjetovanje u skladu 
s § 1 Z 20 WAG, ugovorno vezano 
posredništvo i posredovanje 
životnih osiguranja i osiguranja od 
automobilske odgovornosti kao 
agenti osiguranja

77.	 obrtno, financijsko savjetova-
nje u skladu s § 1 Z 20 WAG, 
ugovorno vezano posredništvo i 
posredovanje životnih osiguranja 
i osiguranja od automobilske od-
govornosti kao agenti osiguranja 
i kao savjetnik u osiguravajućim 
predmetima

78.	 financijsko savjetovanje u skladu 
s § 1 Z 20 WAG, kao ugovorno 
vezani posrednici bez prava 
posredovanja životnih osiguranja 
i osiguranja od automobilske 
odgovornosti

79.	 financijsko savjetovanje u skladu s 
§ 20 st. 1 Z 15 WAG, kao ugovorno 
vezani posrednici vrijednosnih 
papira i posredovanja životnih 
osiguranja i osiguranja od auto-
mobilske odgovornosti

80.	 financijsko savjetovanje u 
skladu s § 20 st. 1 Z 15 WAG, kao 
posrednik vrijednosnim papirima i 
posredovanje životnih osiguranja i 
osiguranja od automobilske odgo-
vornosti kao agent osiguranja

81.	 financijsko savjetovanje u 
skladu s § 20 st. 1 Z 15 WAG, kao 
posrednik vrijednosnim papirima 
i posredovanje životnih osiguranja 
i osiguranja od automobilske 
odgovornosti kao agent osigura-
nja i savjetnik u osiguravajućim 
predmetima

82.	 financijsko savjetovanje u skladu s 
§ 20 st. 1 Z 15 WAG kao posrednik 
bez prava posredovanja životnih 
osiguranja i osiguranja od auto-
mobilske odgovornosti

83.	 financijsko savjetovanje s pravom 
do posredovanja životnih osigura-
nja i osiguranja od automobilske 
odgovornosti

84.	 financijsko savjetovanje s 
pravom do posredovanja životnih 
osiguranja i osiguranja od auto-
mobilske odgovornosti kao agenti 
osiguranja

85.	 financijsko savjetovanje s pravom 
do posredovanja životnih osigura-
nja i osiguranja od automobilske 
odgovornosti kao agentima osigu-
ranja i savjetnikom u osiguravaju-
ćim predmetima

86.	 financijsko savjetovanje bez prava 
do posredovanja životnih osigura-
nja i osiguranja od automobilske 
odgovornosti

87.	 posredovanje u osiguranju
88.	 posredovanje u osiguranju kao 

agenti osiguranja
89.	 posredovanje u osiguranju kao 

agenti osiguranja i savjetnici u  
osiguravajućim predmetima

90.	 vulkanizer
91.	 toplinska, zvučna, požarna 

izolacija
92.	 oružarski obrt (puškarstvo) 

uključujući trgovinu oružjem
93.	 oružarski obrt (§ 94 Z 80 v u 

svezi s § 139 st. 1 T 1 GewO 1994) 
uključujući trgovinu oružjem 
(nevojničko oružje)

94.	 oružarski obrt (§ 94 Z 80 v u 
svezi s § 139 st. 1 T 1 GewO 1994) 
uključujući trgovinu oružjem 
(vojničko oružje)

95.	 posrednik vrijednosnim papirima 
96.	 zubni tehničar

Popis reguliranih zanimanja tj. obrta u skladu sa 
čl. 94. austrijskog Zakona o obrtu (GewO)

Prilog 1
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